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≪日  時 ≫  令和 8 年 5 月 22 日（金） 

13 時 ～ 16 時 30 分 

≪場  所 ≫  障害者支援センター松が丘園 3 階研修室 
相模原市中央区松が丘 1-23-1 

※駐車場には限りがございます。なるべく公共の交通機関でお越しください。 
※淵野辺公園駐車場には駐車しないようお願いいたします。 

≪対象者≫  
・相模原市内の障害福祉サービス事業所等の職員 
・相模原市内在住で市外の障害福祉サービス事業所等の職員 
・相模原市内在住もしくは在勤の障害児者に関わる関係者等 

≪申込締切≫ 令和 8 年 5 月 19 日（火） 

下記の URL・2 次元コードから、受付フォームにご入力ください。 
 https://sagamihara-shafuku.online/study/forms/h2.html 

 

☆問い合わせ先☆ 
相模原市立障害者支援センター松が丘園 
TEL：０４２-７５８-２１２１（ガイダンス後 2 番） 
担当：加藤・天野 
【主催】社会福祉法人相模原市社会福祉事業団 
 

 

接遇スキルアップ研修 

≪講師≫ 井上 隆 氏 
 

定員 35 名 

先着順 

参加費無料 

令和8年度 福祉研修センター 支援者支援研修（H2） 

さいたま看護専門学校 非常勤講師 

就労移行支援事業所りんく 施設長代理 

～社会人の第一歩～ 

福祉職としての第一歩は、信頼される対応から始まります。 
この研修では、対外機関や職場で求められる接遇の基本と、円滑なコミュニケーションの
コツを学びます。 
講師は、コミュニケーション研修のスペシャリストの井上先生。 
挨拶・言葉遣い・電話やメールの対応など、社会人として欠かせないポイントを、実践的 
なワークを通じて身につけます。 
今年、新規採用された相模原市内福祉事業所で従事する方を主な対象といたします

が、改めて接遇について学びたい方や、学ぶ機会がなく経験を重ねた方も大歓迎です。 
皆様のご参加をお待ちしております。 

信頼される 

新人になる

ために！！ 

名刺の渡し方・電話の取り方から、信頼感のある話し方まで 

福祉研修センター 

ホームページはこちら 
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